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会长致辞

中国财务公司协会会长

中国企业集团财务公司在近 30 年的发展历程中，始终坚持金融服务实体经济的方向，立足资金集中管理服务职能，勇于改革、

锐意创新，持之以恒地提升金融服务能力，强化全面风险管控，提高经营管理水平，在服务企业集团科学发展中不断壮大，

为支持实体经济成长发挥了重要作用，逐渐成为我国金融体系中的一支重要力量。

随着行业的快速健康发展，财务公司的行业影响力不断提升。在当前供给侧结构性改革持续推进的新形势下，财务公司作

为根植于实体企业的金融机构，是金融服务供给侧结构性改革的最直接平台，在中国银监会和中国财务公司协会的倡导下，

财务公司行业不断强化金融服务实体经济的责任意识，以对社会大众高度负责的态度，在落实国家金融监管政策、服务经

济创新发展、提升企业集团价值、服务实体产业发展、助力金融安全稳定、谋求和谐绿色发展等方面，担当起越来越重要

的责任。

胸怀改革大局，在服务创新发展中担当责任。贯彻党中央全面深化改革重大部署，主动服务企业集团产业结构调整和转型

发展，积极提供坚实的资金支持和金融支撑 ；落实宏观调控要求，高效传导货币政策，促进企业集团提质增效，不断增强

市场活力和抵御风险能力；坚持创新驱动，丰富金融产品，延伸服务链条，助力企业集团在拉动经济增长，服务“小微”、“三

农”中发挥重要的市场主体作用，推动加快转变经济发展方式，推进加快建设创新型国家。

立足企业集团，在提升集团价值中担当责任。2015 年，面对宏观经济下行、部分企业集团效益下滑、转型升级压力加大

等严峻形势，财务公司进一步加强集团资金集中管理，提升集团资金效率，降低集团融资成本，拓展多元化金融服务，在

协同集团战略、致力资金管控、推进提质增效等方面发挥重要作用。全年为企业集团累计节约成本费用约 254.77 亿元。

坚守产业金融，在服务产业发展中担当责任。财务公司紧密围绕“三去一降一补”任务，以产业政策为导向，着力支持集

团的重点项目和优质实体经济，为传统产业升级、新兴产业壮大和民生产业发展提供了有力的金融扶持。2015 年，全行

业期末各项贷款余额 1.69 万亿元，同比增长 17.57%，全年累计发放“三农”贷款 347 亿元、小微贷款 931 亿元、绿色

信贷 739 亿元。

坚持稳健合规，在助力金融稳定中担当责任。财务公司始终将合规稳健经营视为生存发展的基石。2015 年，财务公司不

良资产余额和不良资产率分别同比下降 38.4% 和 0.06 个百分点，实现“不良逆市双降”，为坚守金融风险底线，维护金

融稳定作出贡献，被监管誉为“一枝独秀”。

尽责利益各方，在和谐绿色发展中担当责任。与各利益相关方共同发展是财务公司行业始终坚持的基本理念，财务公司行

业积极履行员工、社会、环境三大责任，以实际行动在全社会的和谐共赢发展中贡献行业力量。 

在行业社会责任管理与实践中，中国财务公司协会始终致力于发挥积极的引导推动作用。2012 年，制定并组织会员单位

共同签署了《企业集团财务公司履行社会责任公约》。2016 年，组织编撰了财务公司行业第一部社会责任报告，翻开了行

业责任管理的新篇章。这部社会责任报告系统阐述了财务公司行业履行社会责任的实践和成效，希望社会各界由此全面了

解财务公司的责任实践和社会价值。同时，我们也希望广泛听取各方面意见和建议，接受社会各界监督，将可持续发展和

社会责任的理念与各项工作紧密结合，在服务经济社会发展中发挥更大的作用。
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企业集团财务公司是以加强企业集团资金集中管理和提高企业集团资金使用效率为目的，为企业集团成员单位提供财务管

理服务的非银行金融机构。财务公司作为企业集团资金归集平台、资金结算平台、资金监控平台、金融服务平台和对外融

资平台，在改革中稳步前行、在创新中不断发展、在服务中日益壮大，现已成为我国金融行业中资产质量好、抗风险能力强、

盈利能力逐年提升的一类金融机构。

中国银监会党委委员、主席助理杨家才：

“财务公司是金融业中让人省心的一类机构，风险低，资产质量高，抗风险能力强，

财务公司“风景这边独好”。

截至 2015 年末，全国企业集团财务公司共 224 家，

行业总资产规模 4.07 万亿元，服务对象涵盖国有、

民营、外资等不同所有制背景的企业集团，服务成

员单位超过 6 万家，行业遍及石油化工、能源电力、

航天航空、冶金钢铁、机械制造、信息通讯、民生

消费、农林牧渔等关系国计民生的 17 个重要行业，

财务公司所服务集团资产规模超过 60 万亿元。

行业概况

走近财务公司 社会评价

关键绩效指标
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中国人民银行党委委员、副

行长  范一飞

财务公司从企业集团内部结算中心独立发展成存款类金融机构，在

诞生之初就是为企业集团服务的非银行金融机构，是我国金融体

系的重要组成部分。财务公司的发展壮大丰富和完善了我国银行

业金融体系，增加了金融市场竞争性供给，有利于宏观调控政策

更好更快地传导到大型企业集团。

中国电子科技集团公司总经理、

副董事长、党组副书记  樊友山

通过财务公司的资金归集和财务资源的优化配置，按照资源配置的

优先顺序级，向主业和主攻方向集聚，大幅降低了经营成本，不

仅很好地支持了“安全”和“智慧”事业的发展，而且提高了内

部财务资源的使用效率。

中国银行党委副书记、行

长  陈四清

近年来，财务公司协会在监管部门的领导下，做了大量卓有成效的

工作，推动财务公司蓬勃健康发展，充分发挥产融结合优势，有

力地支持了实体经济的发展，取得了良好的成绩。

国务院国资委党委委员、总会

计师  沈莹

财务公司在加快集团内部资金融通、降低集团融资成本、提供方

便快捷金融服务、管控企业集团经营风险等方面都发挥了不可替

代的作用，为企业集团的健康快速发展做出了重要贡献。

中国社会科学院金融研究所党

委书记  何德旭

考虑到财务公司所涵盖的领域，涵盖的范围，背后的相关的企业集

团和产业链，考虑到财务公司为实体经济服务的角度，应该说财务

公司对经济社会发展的贡献是巨大的，它对金融行业也好，对经济

增长也好，作用是非常明显的。特别是在经济增长新常态的背景下，

财务公司的贡献和作用将更加突出。

中国银监会党委委员、主席助

理  杨家才

财务公司经过 26 年的发展，为我国公司金融发展做出重大贡献，

突出表现在五个方面 ：一是催生了大型企业的财团意识 ；二是节

约了企业集团的融资成本 ；三是防控企业集团资金风险 ；四是促

进企业集团的产品销售 ；五是丰富了金融机构体系。

金融时报社社长  邢早忠

企业集团财务公司是我国金融体系中极具中国特色的非银行金融

机构，设立财务公司的目的是我国为促进大型企业集团改革发展

所做出的一项重要金融制度安排。财务公司正成为我国金融体系

中一支不可或缺的金融力量。

224

60

家

多万亿元

全国企业集团财务公司

服务集团资产规模
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中油财务有限责任公司 
China Petroleum Finance Co.,Ltd.

兵工财务有限责任公司
North Industries Group Finance Co.,Ltd.

中冶集团财务有限公司
MCC Finance Corporation Ltd.

海航集团财务有限公司
HNA Group Finance Co.,Ltd.

京能集团财务有限公司
BEIH Finance Co.,Ltd.

中国航空集团财务有限责任公司
China National Aviation Finance Co.,Ltd.

首都机场集团财务有限公司
Capital Airport Finance Co., Ltd.

国机财务有限责任公司
Sinomach Finance Co.,Ltd.

华联财务有限责任公司
Hualian Finance Co.,Ltd.

中国化工财务有限公司
Chemchina Finance Co.,Ltd.

通用技术集团财务有限责任公司
Genertec Finance Co.,Ltd.

北大方正集团财务有限公司
PKU Founder Group Finance Co.，Ltd.

中建财务有限公司
China State Construction Finance Co.,Ltd.

中外运长航财务有限公司
Sinotrans & CSC Finance Co., Ltd.

国核财务有限公司
State Nuclear Power Finance Corporation Ltd.

北京汽车集团财务有限公司
BAIC Group Finance Co.,Ltd.

中国电力财务有限公司
China Power Finance Co.,Ltd.

中国石化财务有限责任公司
Sinopec Finance Co.,Ltd.

中海石油财务有限责任公司
CNOOC Finance Corporation Ltd.

中船重工财务有限责任公司
CSIC Finance Co.,Ltd.

中航工业集团财务有限责任公司
AVIC Finance Co.,Ltd.

国投财务有限公司
SDIC Finance Co.,Ltd.

中国华能财务有限公司
China Huaneng Finance Co.,Ltd.

中国通信移动集团财务有限公司
China Mobile Finance Co.,Ltd.

航天科工财务有限责任公司 
Aerospace Science & Industry Finance Corporation

中信财务有限公司 
CITIC Finance Co.,Ltd.

航天科技财务有限责任公司
Aerospace Science&Technology Finance Co.,Ltd.

中远财务有限责任公司
Cosco Finance Co.,Ltd.

中电投财务有限公司
China Power Investment Financial Co.,Ltd.

中核财务有限责任公司
CNNC Finance Co.,Ltd.

中国华电集团财务有限公司
China Huadian Finance Corporation Ltd.

中国大唐集团财务有限公司
China Datang Finance Co.,Ltd.

神华财务有限公司
Shenhua Finance Co.,Ltd.

国电财务有限公司
Guodian Finance Corporation Ltd.

三峡财务有限责任公司
Three Gorges Finance Co.,Ltd.

中铝财务有限责任公司
Chinalco Finance Co.,Ltd.

大唐电信集团财务有限公司
Datang Telecom Group Finance Co.,Ltd.

中国航油集团财务有限公司
China National Aviation Fuel Finance Co. Ltd.

国药集团财务有限公司
Sinopharm Group Finance Co.,Ltd.

中国铁建财务有限公司
CRCC Finance Co.,Ltd.

亿利集团财务有限公司
ELION Finance Co.,Ltd.

南车财务有限公司
CSR Finance Co.,Ltd.

中国电子科技财务有限公司
CETC Finance Co.,Ltd.

中材集团财务有限公司
Sinoma Group Finance Co.,Ltd.

北京首都旅游集团财务有限公司
Beijing Tourism Group Finance Co.,Ltd.

北京控股集团财务有限公司
Beijing Enterprises Group Finance Co.,Ltd

供销集团财务有限公司
Co-op Group Finance Co.,Ltd.

中煤财务有限责任公司
China Coal Finance Co. Ltd.

中铁财务有限责任公司
China Railway Finance Co.,Ltd.

中节能财务有限公司
Cecep Finance Co.,Ltd.

清华控股集团财务有限公司
Tsinghua Holdings Group Finance Co.,Ltd.

中国核工业建设集团财务有限公司
China Nuclear Engineering Group Finance Co.,Ltd.

中国黄金集团财务有限公司
China National Gold Group Finance Co.,Ltd.

物美商业财务有限责任公司
Wumart Stores Finance Co.,Ltd.

北京金融街集团财务有限公司
Beijing Financial Street Group Finance Co.,Ltd.

首钢集团财务有限公司
Shougang Group Finance Co.,Ltd.

中国铁路财务有限责任公司
China Railway Finance Co.,Ltd.

中国电建集团财务有限责任公司
Powerchina Finance Co.,Ltd.

阳泉煤业集团财务有限责任公司
Yangquan Coal Industry Group Finance Co.,Ltd.

太钢集团财务有限公司
Taiyuan Iron&Steel Group Finance Co.,Ltd.

上海汽车集团财务有限责任公司
Shanghai Automotive Group Finance Co.,Ltd.

上海电气集团财务有限责任公司
Shanghai Electric Group Finance Co.,Ltd.

上海浦东发展集团财务有限责任公司
Shanghai Pudong Development Group Finance Co.,Ltd.

CES Finance Co.,Ltd.
东航集团财务有限责任公司

锦江国际集团财务有限责任公司
JinJiang International Group Finance Co.,Ltd.

中海集团财务有限责任公司
China Shipping Finance Co.,Ltd.

日立（中国）财务有限公司
Hitachi(China)Finance Co.,Ltd.

上海复星高科技集团财务有限公司
Shanghai Fosun Group Finance Corporation Ltd.

Shanghai Huayi Group Finance Co.,Ltd.
上海华谊集团财务有限责任公司

百联集团财务有限责任公司
Bailian Group Finance Co.,Ltd.

上海上实集团财务有限公司
SIIC Group Finance Co.,Ltd.

光明食品集团财务有限公司
Bright Food Group Finance Co.,Ltd.

上海外高桥集团财务有限公司
Shanghai Waigaoqiao Group Finance Co.,Ltd.

国联财务有限责任公司
Guolian Finance Co.,Ltd.

红豆集团财务有限公司
Hodo Group Finance Co.,Ltd.

苏州创元集团财务有限公司
Suzhou Chuangyuan Group Finance Co.,Ltd.

江苏华西集团财务有限公司
Jiangsu Huaxi Group Finance Co.,Ltd.

沙钢财务有限公司
Shagang Finance Co., Ltd.

江苏省国信集团财务有限公司
Jiangsu GuoXin Finance Co., Ltd.

Jiangsu Communications Holding Group Finance
Co.,Ltd.JCHGFC

江苏交通控股集团财务有限公司

徐工集团财务有限公司
XCMG Finance Co.,Ltd.

江苏国泰财务有限公司
Jiangsu Guotai Finance Co.,Ltd.

亨通财务有限公司
Hengtong Finance Co.,Ltd.

万向财务有限公司
Wanxiang Finance Co., Ltd.

浙江省能源集团财务有限责任公司
Zhejiang Provincial Energy Group Finance Co.,Ltd.

浙江省交通投资集团财务有限责任公司
Zhejiang Communications Investment Group Finance 
Co.,Ltd.

巨化集团财务有限责任公司
Juhua Group Finance Co.,Ltd.

物产中大集团财务有限公司
Materials Industry Zhongda Group Finance Co.,Ltd.

Huaibei Mining Group Finance Co., Ltd.

淮北矿业集团财务有限公司

安徽省皖北煤电集团财务有限公司

福建省能源集团财务有限公司
Fujian Energy  Group Finance Co.,Ltd.

厦门海翼集团财务有限公司
Xiamen CCRE Group Finance Co.,Ltd.

福建七匹狼集团财务有限公司
Fujian Septwolves Group Finance Co.，Ltd.

江西铜业集团财务有限公司
JCC Financial Co,Ltd.

江铃汽车集团财务有限公司
JiangLing Motors Group Finance Co.,Ltd.

中国重汽财务有限公司
Sinotruk Finance Co.,Ltd.

郑州宇通集团财务有限公司
Zhengzhou Yutong Group Finance Co.,Ltd.

山东省商业集团财务有限公司
Shandong Commercial Group Finance Co.,Ltd.

山东黄金集团财务有限公司
Shandong Gold Group Finance Co.,Ltd.

山东晨鸣集团财务有限公司
Shandong Chenming Group Finance Co.,Ltd.

新凤祥财务有限公司
GMK Finance Co.,Ltd.

山东招金集团财务有限公司
Shandong Zhaojin Group Finance Co.,Ltd.

西王集团财务有限公司
Xiwang Group Finance Co.,Ltd.

中国平煤神马集团财务有限责任公司
China Pingmei Shenma Group Finance Co.,Ltd.

中国一拖集团财务有限责任公司
China YTO Group Finance Co.,Ltd.

河南能源化工集团财务有限公司
Hennan Energy and Chemical Industry Group Finance 
Co.,Ltd.

天瑞集团财务有限责任公司

武汉钢铁集团财务有限责任公司
Wuhan Iron&Steel Group Financial Co.,Ltd.

东风汽车财务有限公司
Dongfeng Motor Finance Co., Ltd.

中国能源建设集团葛洲坝财务有限公司
Gezhouba Finance Co.,Ltd.of China Energy Engineering Group

湖北宜化集团财务有限责任公司
Hubei Yihua Group Finance Co.,Ltd.

湖北能源财务有限公司
Hubei Energy Finance Co.,Ltd.

大冶有色金属集团财务有限责任公司
Daye Nonferrous Metals Group Finance Co.,Ltd.

湖北交投集团财务有限公司
HBCI Group Finance Co.,Ltd.

湖南华菱钢铁集团财务有限公司
Hunan Valin Iron & Steel Group Finance Co.,Ltd.

南方电网财务有限公司
Southern Power Grid Finance Co., Ltd.

广东粤电财务有限公司
Guangdong Yudean Finance Co.,Ltd.

珠海格力集团财务有限责任公司
Zhuhai Gree Group Finance Co.,Ltd.

中国南航集团财务有限公司
China Southern Air Group Finance Co.,Ltd.

TCL集团财务有限公司
TCL Finance Co.,Ltd.

美的集团财务有限公司
Midea Group Finance Co.,Ltd.

珠海华发集团财务有限公司
Zhuhai Huafa Group Finance Co.,Ltd.

广东省交通集团财务有限公司
Guangdong Provincial Communication Group 
Finance Co.,Ltd.

粤海集团财务有限公司
GDH Finance Co.,Ltd.

广西交通投资集团财务有限责任公司
Guangxi Communications Investment Group Finance Co.,Ltd.

海南农垦集团财务有限公司   
Hainan State Farms Group Finance Co., Ltd.

重庆化医控股集团财务有限公司
Chongqing Chemical and Pharmaceutical Holdings 
Group Finance Co.,Ltd.

重庆机电控股集团财务有限公司
Chongqing Machinery and Electronics Holding Group 
Finance Co.,Ltd.

重庆市能源投资集团财务有限公司
Chongqing Energy Investment Group Finance Co.,Ltd.

东方电气集团财务有限公司
DEC Finance Co., Ltd. 

新希望财务有限公司
New Hope Finance Co.,Ltd.

贵州茅台集团财务有限公司
Kweichow Moutai Group Finance Co.,Ltd.

贵州盘江集团财务有限公司
Guizhou Panjiang Group Finance  Co.,Ltd.

云南建工集团财务有限公司
Yunnan Construction Engineering Group Finance Co.,Ltd.

云南昆钢集团财务有限公司
Yunnan Kunming Iron & Steel Group Finance Co.,Ltd.

西电集团财务有限责任公司
XD Group Finance Co.,Ltd.

陕西延长石油财务有限公司
Shaanxi Yanchang Petroleum Finance Co., Ltd.

酒钢集团财务有限公司
Jiugang Group Finance Co.,Ltd.

金川集团财务有限公司
Jinchuan Group Finance Co.,Ltd.

西部矿业集团财务有限公司
Western Mining Group Finance Co.,Ltd.

大连港集团财务有限公司
Dalian Port  Group Finance Co.,Ltd.

宁波港集团财务有限公司
Ningbo Port Group Finance Co.,Ltd.

青岛啤酒财务有限责任公司
Tsingtao Brewery Finance Co.,Ltd.

宝钢集团财务有限责任公司
Baosteel Group Finance Co.,Ltd.

申能集团财务有限公司
Shenergy Group Finance Co.,Ltd.

松下电器（中国）财务有限公司
Panasonic Finance China Co.,Ltd.

AnHui Province Wanbei Coal-Electricity Group Finance Co., Ltd.

Tianrui Group Finance Co.,Ltd.

广东省广晟财务有限公司
Guangdong Rising Finance Co.,Ltd.

海马财务有限公司
Haima  Finance Co.,Ltd.

重庆力帆财务有限公司
Chongqing Lifan Financial Co.,Ltd.

振华集团财务有限责任公司
 Zhenhua Group Finance Co.,Ltd.

云南冶金集团财务有限公司
Yunnan Metallurgical Group Financial Co.,Ltd.

云南云天化集团财务有限公司
Yunnan Yuntianhua Group Finance Co.,Ltd.

兵器装备集团财务有限责任公司
China South Industries Group Finance Co.,Ltd.

中粮财务有限责任公司
COFCO Finance Corporation Ltd.

中国电子财务有限责任公司
China Electronics Financial Co.,Ltd.

五矿集团财务有限责任公司
Minmetals Finance Co.,Ltd.

保利财务有限公司
Poly Finance Co.,Ltd.

中船财务有限责任公司
 CSSC Finance Co.,Ltd.

中交财务有限公司
CCCC Finance Co.,Ltd.

中化集团财务有限责任公司
Sinochem Finance Co.,Ltd.

诚通财务有限责任公司
China Chengtong Finance Corporation Ltd.

中国北车集团财务有限公司
China CNR Finance Co.,Ltd.

北京金隅财务有限公司
BBMG Finance Co.,Ltd.

中化工程集团财务有限公司
China National Chemical Engineering Group 
Corporation-Finance Co.,Ltd.

三房巷财务有限公司
Sanfangxiang Finance Co.,Ltd.

江苏悦达集团财务有限公司
Jiangsu Yueda Group Finance Co.,Ltd.

山东重工集团财务有限公司
Shandong Heavy Industry Group Finance Co.,Ltd.

山东能源集团财务有限公司
Shandong Energy Group Finance Co.,Ltd.

山东钢铁集团财务有限公司
Shandong Iron & Steel Group Financial Co.,Ltd.

南山集团财务有限公司
Nanshan Finance Co.,Ltd. 

中广核财务有限责任公司
CGN Finance Co.,Ltd.

中兴通讯集团财务有限公司
ZTE Group Finance Co.,Ltd.

创维集团财务有限公司
Skyworth Group Finance Co.,Ltd.

深圳能源财务有限公司   
Shenzhen Energy Finance Co.,Ltd.

深圳华强集团财务有限公司
SZHQ Group Finance Co.,Ltd.

中集集团财务有限公司
CIMC Finance Co.,Ltd.

港中旅财务有限公司
China National Travel Service(HK)Finance Co.,Ltd.

深圳市有色金属财务有限公司
Nonfemet Finance Shenzhen Co., Ltd.

淮南矿业集团财务有限公司
Huainan Mining Group Finance Co., Ltd.

马钢集团财务有限公司
Magang Group Finance Co.,Ltd.

铜陵有色金属集团财务有限公司
Tongling Nonferrous Metals Group Finance Corporation Ltd.

安徽省能源集团财务有限公司
Anhui Energy Group Finance Co.,Ltd.

河钢集团财务有限公司
Hesteel Group Finance Co.,Ltd.

新奥财务有限责任公司
ENN Finance Co,Ltd.

开滦集团财务有限责任公司
Kai Luan Group Finance Co.,Ltd.

冀中能源集团财务有限责任公司
Jizhong Energy  Group Finance Co.,Ltd.

河北建投集团财务有限公司
Hebei Construction & Investment Group Finance Co., Ltd.

河北港口集团财务有限公司
Hebei Port Group Finance Co.,Ltd.

山西焦煤财务有限责任公司
Shanxi Coking Coal Group Finance Co.,Ltd.

潞安集团财务有限公司
Lu An Finance Co.,Ltd.

大同煤矿集团财务有限责任公司
Datong Coal Mine Group Finance Co.,Ltd.

一汽财务有限公司
First Automobile Finance Co.,Ltd.

吉林森林工业集团财务有限责任公司
Jilin Forest Industry Group Finance Co,Ltd.

东方集团财务有限责任公司
Orient Group Finance Co.,Ltd.

哈尔滨电气集团财务有限责任公司
HE Finance Co.,Ltd.

西门子财务服务有限责任公司
Siemens Financial Services Ltd.

包钢集团财务有限责任公司
Baotou Steel Group Finance Co.,Ltd.

鄂尔多斯财务有限公司
Erdos Finance Co.,Ltd.

内蒙古伊泰财务有限公司
Inner Mongolia Yitai Finance  Co.,Ltd.

内蒙古电力集团财务有限责任公司
Inner Mongolia Power Group Finance Co.,Ltd.

天津港财务有限公司
Tianjin Port Finance Co., Ltd.

天津天保财务有限公司
Tianjin T&B Finance Co,Ltd.

天津物产集团财务有限公司
Tewoo Group Finance Co., Ltd.

天津渤海集团财务有限责任公司
Tianjin Bohai Group Finance Co.Ltd.

渤海钢铁集团财务有限公司
Bohai Steel Group Finance co., Ltd.

海亮集团财务有限责任公司
Hailiang Finance Co.,Ltd.

湖南高速集团财务有限公司
Hunan Expressway Group Finance Co.,Ltd.

中联重科集团财务有限公司
Zoomlion Finance Co., Ltd.

海尔集团财务有限责任公司
Haier Financial Co., Ltd.

海信集团财务有限公司
Hisense Finance Co.,Ltd.

青岛港财务有限责任公司
Qingdao Port Finance Co., Ltd.

四川长虹集团财务有限公司
Sichuan Changhong Group Finance Co., Ltd.

四川省宜宾五粮液集团财务有限公司
WuLiangye Group Finance Co., Ltd. 

紫金矿业集团财务有限公司
Zijin Mining Group Finance Co.,Ltd.

鞍钢集团财务有限责任公司
Angang Group Finance Co.,Ltd.

忠旺集团财务有限公司
Zhongwang Group Finance Co.,Ltd.

本钢集团财务有限公司
Benxi Steel Group Finance Co.,Ltd.

营口港务集团财务有限公司
Yingkou Port Group Finance Co.,Ltd.

伊利财务有限公司
YiLi Finance Co., Ltd.

兖矿集团财务有限公司
Yankuang Group Finance Co.,Ltd.

中开财务有限公司
China Development Finance Co.,Ltd.

晋煤集团财务有限公司
Jincheng Anthracite Mining Group Finance Co., Ltd.

湖南出版投资控股集团财务有限公司
Hunan Publishing Investment Holding Group Finance 
Co., Ltd.

陕西煤业化工集团财务有限公司
Shaanxi Coal and Chemical Industry Group Finance Co.,Ltd.晋 煤 公 司

全国二百二十四家财务公司名录
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协同
集团战略

服务传统
产业升级

服务新兴
产业壮大

服务民生
产业发展

坚持
守法合规

提升
治理能力

强化
风险管理
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绿色生态
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员工 公众

立足集团
服务实体

基于宏观经济和社会环境、社会责任标准、财务公司自身特点，我们梳理了财务公司面临的重要社会责任议题，通过内部

访谈和外部调研的方法筛选核心社会责任议题并进行重要性排序，形成以下核心议题矩阵。

核心议题

责任实践

《企业集团财务公司履行社会责任公约》签约仪式

责任模型

对
外
部
利
益
相
关
方
的
重
要
程
度

对财务公司的重要程度

服务实体经济

服务集团战略

共筑绿色生态

社会责任管理

资金管控

风险管理

守法合规

内部治理

健康与安全

提质增效
社会公益

 低

财务公司作为我国金融行业的重要组成部分，履行社会责任，回报社会是我们

义不容辞的责任，也是我们始终坚持的发展目标，中国财协通过发布《企业集

团财务公司社会责任公约》，引导和促进财务公司积极承担社会责任，树立财

务公司行业良好的社会形象，提升行业可持续发展能力，推动经济、社会、环

境的和谐与可持续发展。中国财协还在网站上设立社会责任专栏，对外展示会

员单位履行社会责任的情况。

在监管部门和中国财协的引导下，财务公司努力探索责任治理体系建设，将社

会责任管理理念纳入到公司战略决策之中。财务公司积极参与所在集团的社会

责任活动，并且通过在公司年报中设立独立章节等方式，介绍财务公司履行社

会责任的情况。部分财务公司明确相关部门或建立社会责任管理机构作为社会

责任专职部门，推动社会责任日常工作的开展。据不完全统计，2015 年财务公

司行业开展社会责任培训 507 次。

模型核心 : “立足集团、服务实体”是财务公司功能定位之根本，也是财务公司社会责任的核心。

模型外环 : 集团、产业、监管、公众、员工、环境是财务公司的核心利益相关方。财务公司对核心利益相关方积极承担社会责任，

发挥专业优势、强化金融功能、坚持稳健运营，以负责任的实践与各个利益相关方共谋和谐发展共生，将社会责任有效地

转化为行业履责实践，具体表现为 ：

1. 对企业集团负责 ：表现为“发

挥专业优势，提升集团价值”，

重点体现在协同集团战略、致力

资金管控、推进提质增效 ；

2. 对产业发展负责 ：表现为“强

化金融优势，服务实体经济”，

重点体现在服务传统产业升级、

服务新兴产业壮大，服务民生产

业发展 ；

3. 对监管及公众负责 ：表现为

“合规稳健运营，助力金融稳定”，

重点体现在坚持守法合规、提升

治理能力、强化风险管理 ；

4. 对员工及环境负责 ：表现为

“尽责利益各方，谋求和谐发展”，

重点体现在心系员工发展、投身

社会公益、共筑绿色生态。

企业集团财务公司履行社会责任公约



发挥专业优势 提升集团价值
作为在中国经济社会发展中具有特殊

地位的一类金融机构，财务公司以所

在企业集团为直接服务对象。财务公

司履行社会责任，首先体现为发挥专

业优势、不断创新业务、提升服务能力，

为所在集团贡献价值，支持集团更好

履行作为企业公民的责任和义务。

随着财务公司行业的发展壮大，财务

公司服务的企业集团范围，已扩展到

国民经济所有重点行业与领域。从关

系民族复兴的“国之重器”，再到便利

生活的日常点滴，财务公司如同集团

背后一只看不见的手，在协同集团战

略、致力资金管控、服务提质增效等

方面默默耕耘，不懈努力，贡献了不

可替代的社会价值。

01



14 2015 企业社会责任报告中国财务公司协会 15

案例

在企业集团落实各项重大战略的过程中，财务公司从自身职能定位出发，按照战略落地的实际需要，积极发挥最贴近集团、

最了解集团、最支持集团的独特优势，以优质高效金融服务为集团落实重大战略提供支撑。近年来，财务公司围绕“走出去”、

“一带一路”、“中国制造 2025”等一系列重大战略，有计划、有目的、有重点的丰富金融服务品种，扩大服务范围，提高

服务品质，帮助所在集团更好承担了国家战略所赋予的历史使命。

党的十七大提出，要将“引进来”和“走出去“更好地结合起来，标志中国的对外开放战略进入了全新发展阶段。“走出去”

是中国企业面向全球开拓市场空间、优化产业结构、稳定资源基础、促进技术交流、致力国际经济新秩序建设的必由之路。

企业集团是“走出去”的中坚力量，而“走出去”对企业跨国管理运用资金提出了更高要求。

在这一过程中，财务公司的作用，主要在于配合集团“走出去”的具体要求，建立完善、高效的全球统一资金管理平台，

大力发展外汇、跨境业务，根据外汇试点政策整体框架，以国内、国际外汇资金主账户为支柱，搭建境内、境外双资金池，

进一步完善境内外汇资金集中管理体系，使集团“走出去”战略的推进步伐，建立在更加坚实的基础之上。

截至 2015 年末，财务公司行业中，开展外汇业务的公司已达 97 家，当年完成结售汇业务金额 1.01 万亿元。开展外汇资

金集中管理的公司达到 57 家，为 1,600 家境内成员单位、633 家境外成员单位提供服务，外债当年末集中额度达 1,852.31

亿元。财务公司的优质金融服务，为所在集团增强国际竞争力、履行“走出去”使命做出了积极贡献。

五矿财务公司根据中国五矿集团 “走出去” 的整体部署，开展跨境外汇资金集中管理业务，调剂集团境内外企业资
金余缺，优化配置集团资金资源，为集团总部提高资金管理水平、降低财务成本提供了有力支持。截至 2015 年末，
五矿财务公司累计归集境外资金 12.55 亿美元、1.56 亿港币及 3.21 亿人民币，通过跨境资金通道引入境外资金为境
内成员公司累计提供各项融资 9.95 亿美元及 2.16 亿人民币。

中海油财务公司围绕中国海油集团加速 “走出去”、加快国际一流能源公
司建设的战略，逐步打造全功能外汇服务平台。目前，公司已初步建成
资质齐全、服务高效的全功能外汇服务平台，服务范围涵盖即期收付汇
与结售汇、远期结售汇、远期外汇买卖、人民币外汇掉期与跨境资金集
中运营管理等领域。2010-2015 年，仅结售汇业务一项，财务公司完成业
务额已达到 280 亿美元，为集团加强外汇集中、规避汇率风险、强化资
金监控、降低外汇成本做出了贡献。

协同集团战略

助推集团“走出去”战略

中海油财务公司打造全功能外汇服务平台，配合集团战略发展

12.55

9.95

1.56 3.21

2.16

亿美元

亿美元

亿港币 亿人民币

亿人民币

2015 年累计归集境外资金

2015 年引入境外资金为境内成员公司累计提供各项融资

97
家

开展外汇业务
的公司

1.01
万亿元

2015 年完成结
售汇业务金额

57
家

开展外汇资金集中
管理的公司

1,852.31
亿元

外债集中额度

1,600
家

服务境内成员单位

633
家

服务境外成员单位

280 亿美元

2010-2015 年结售汇业务额

发挥专业优势 提升集团价值 强化金融功能 服务实体经济 合规稳健运营 助力金融稳定 尽责利益各方 谋求和谐发展

案例 五矿财务公司开展外汇集中管理，为集团提供融资支持
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案例

近年来，中核集团将阿根廷列为核电项目“走出去“的重点战略方向。按照中国—阿根廷两国核电项目合作融资要求，
中核财务公司分析项目财务情况，积极参与融资方案的制定与实施。在财务公司融资服务支持下，中核集团与阿
根廷核电公司正式签署了阿根廷重水堆核电站商务合同及压水堆核电站框架合同，中国核电 “走出去” 取得重大
成果。

2015 年 1 月，中粮财务公司抓住境外融资成本较低的机会，通过外
债额度集中调配，累计将 28.5 亿元低成本资金调入国内，降低财务
成本 5,000 万元，有力地支持了关系到民生稳定的国内粮食收购业务。

中核财务公司支持核电项目“走出去”

5,000万元

降低财务成本

发挥专业优势 提升集团价值 强化金融功能 服务实体经济 合规稳健运营 助力金融稳定 尽责利益各方 谋求和谐发展

截至 2015 年末，上海电气、申能、宝钢、上汽财务公司获得自贸区分账核算单元 (FTU) 业务资质，具备了为区内、
境外成员单位提供自由贸易账户 ( FT) 项下跨境金融服务的条件，助力成员单位用好境内、境外两个市场、两种
资源。上海电气、申能、宝钢、上海浦发财务公司利用自贸区跨境融资政策，累计从境外融入低成本资金 18.38 
亿元，并通过经常项下集中收付等创新模式，使区内金融创新政策惠及区外成员单位，为成员单位降低综合融资
成本约 80bp，有效发挥财务公司跨境融资渠道功能。 

18.38 亿元

2015 年累计从境外融入低成本资金

80 bp

为成员单位降低综合融资成本

背景知识 ：

FTU-Free Trade Accounting Unit ：即试验区分账核算单元，是指上海市金融机构为开展试验区分账
核算业务，在其市一级机构内部建立的自由贸易专用账务核算体系，按照 “标识分设、分账核算、
独立出表、专项报告、自求平衡 “的要求开展试验区分账核算业务，实现与该金融机构的其他业务
分开核算。

FT 账户 ：即自由贸易账户，是金融机构根据客户需要在试验区分账核算单元开立的规则统一的本
外币账户，可办理经常和直接投资项下的跨境资金结算，同时也可按规定办理投融资汇兑创新及相
关业务。

案例 案例上海地区财务公司推进自贸区金融创新 中粮财务公司创新外汇业务，支持粮食收购业务
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撒马尔罕

德黑兰

伊斯坦布尔

莫斯科

格鲁吉亚

巴基斯坦

孟加拉国
阿联酋 香港

德国

鹿特丹

威尼斯

雅典

内罗毕

加尔各答

科伦坡

马来西亚

埃及

雅加达

河内

2015 年，中国正式提出“一带一路”重大战略，对积极参与全球化发展的企业集团，

聚焦相关国家和地区，大力发展以经贸为纽带的交流合作，促进互利共赢，提出了更

高要求。在企业集团落实国家“一带一路”重大战略的过程中，财务公司把握集团实

际需要，通过优质、高效、便捷、量身打造的内部金融服务，帮助集团在服务国家战

略落实实施中严控风险、降低成本、提高效率。

服务“一带一路”战略实施

作为中国能建 “一带一路” 战略的重要一部分，N-J（尼鲁姆 • 杰卢姆）
水电工程被誉为巴基斯坦的 “三峡工程”。

对此，中国能建葛洲坝财务公司根据 N-J 项目实际需要，2015 年全
年累计提供贷款 4,000 万元，累计提供非融资性担保 7,919 万元，同
时牵线搭桥，为 N-J 项目引入低成本的外部资金。N-J 项目已经成为
中国葛洲坝集团有限公司未来参与 “一带一路” 战略的新名片。

徐工集团将聚焦 “一带一路” 沿线国家市场需求，大力促进产品出口。为满足成员单位对 “一带一路” 沿线国家产
品出口营运资金需求，徐工财务公司积极统筹信贷资源，充分发挥外币资金池渠道优势，锐意创新，对相关企业进
行金融支持。据统计，财务公司成立以来，已针对各成员单位 “一带一路” 出口项目累计信贷投放达 25 亿元，在
外管局完成境外放款备案 3.5 亿美元，并成功对香港贸易、徐工俄罗斯等集团布局于 “一带一路” 沿线的成员单位
提供境外放款 1,600 万美元，调入外债 1.15 亿美元，有力保障了相关企业的生产经营需要。

4,000万元

2015 年累计提供贷款

25 亿元

“一带一路” 出口项目累计信贷投放

1,600万美元

“一带一路” 提供境外放款

部分财务公司涉及“一带一路”所辐射区域的国家和地区

发挥专业优势 提升集团价值 强化金融功能 服务实体经济 合规稳健运营 助力金融稳定 尽责利益各方 谋求和谐发展

财务公司“一带一路”金融服务地区示意图

案例

案例

中国能建葛洲坝财务公司支持 N-J 水电工程

徐工财务公司支持“一带一路”
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案例

案例

2015 年 5 月 8 日，国务院公布中国版的“工业 4.0”规划――《中国制造 2025》，力

争用十年时间，迈入制造强国行列。 对此，财务公司积极采取行动，以量身打造的专

业金融服务支持集团发展高端制造业，使“中国制造 2025”从蓝图变成现实。

服务“中国制造 2025”战略实施

2015 年，中兴通讯财务公司服务集团以 “中国制造 2025” 和 “互联网 +” 为方向的发展战略，为产业链下游的行业
领域提供定制化的综合金融解决方案，主要服务领域涵盖智慧城市、互联网数据中心、供应链金融、智能终端、无
线充电新能源汽车等。公司通过融资租赁、项目贷款等富有特色的多元化金融服务，有力促进了集团传统产业向 “智
能制造” 和 “绿色制造” 的转型升级。

中兴通讯财务公司全方位支持集团传统产业转型升级

2015 年，中船财务公司向集团下属沪东中华造船（集团）有限公司发放流动资金贷款，切实降低成员单位融资成本。
同时，集中力量为上海外高桥造船有限公司办理汇票业务，缓解成员单位应收应付双高的现金流压力，协助顺利完
成 “海洋石油 981” 等一系列具有世界先进水平的海洋石油技术装备制造项目。

中航工业集团承担着中国航空工业科技创新和高新技术产业化的重大职责，承载了 “中国制造 2025” 的重要主攻方向。
2015 年，中航工业财务公司为集团承担的国家重点飞机、发动机及配套系统、材料研制等项目提供新增资金近五十
亿元，确保了航空产品项目的顺利推进，并有力推进了相关产业的升级换代。

沪东中华造船（集团）有限公司生产的 LNG 船

中航工业集团研发的我国具有完全自主知识产权的新舟 700-2 飞机

中航工业财务公司支持新型飞机制造

发挥专业优势 提升集团价值 强化金融功能 服务实体经济 合规稳健运营 助力金融稳定 尽责利益各方 谋求和谐发展

案例 中船财务公司服务能源装备制造
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财务公司的金融服务，以及对集团主业的支持和帮助，主要围绕集团资金展开。通过

各类金融和财务管理服务，财务公司帮助集团将分散的资金资源集中起来 , 实时掌握资

金状况，监控资金流转，管理资金存量、流量与增量，确保资金安全，以资金为纽带

全面提升集团的管控水平、整合水平和管理精细化程度，从而更好承担社会责任。

资金集中管理是财务公司的核心职能，也是财务公司帮助集团提高内部管理水平、更

好履行社会责任的重要途径。通过配合集团运行资金考核机制、提供结算服务、创新

金融产品等方式，财务公司积极帮助集团实现资金跨账户、跨主体、跨地域的归集，

并在此基础上提高集团资金资源的使用效率。

资金集中方面，通过各财务公司的不懈努力，2015 年末，全行业全口径资金集中度为

43.30%，比上年末增加 6.25 个百分点，资金集中度稳步提升。从分布上看，资金集

中度超过 75% 的有 28 家，同比增加 7 家 ；资金集中度在 60%-75% 的有 32 家，同

比增加 8 家 ；资金集中度在 30%-60% 的有 100 家，同比增加 11 家 ；资金集中度在

5%-30% 的有 43 家，同比减少 13 家。

2015 年 , 财务公司行业全口径资金集中

度 43.30%，2014 年行业全口径资金集

中度 37.05%，2013 年行业全口径资金

集中度 33.40%。

致力资金管控

资金归集

部分财务公司资金集中管理的做法

资金集中度（％）

公司名称 主要做法

青岛啤酒财务公司

对成员单位实施资金集中情况跟踪检查，锁定集中度较低的单位，通过跟踪分析、沟通

督导、考核政策、激励方式等管理方法，加大与集团总部和成员单位沟通力度，结合成

员单位实际情况，梳理调整成员单位基本户资金余额控制线，进一步压缩多余沉淀资金。

中国大唐财务公司

公司抓住中国大唐集团资金调度中心全面上线运行的契机，实施预算执行动态掌控，实

现资金存量管理向流量管理的转变，形成集团资金账户统一管控、资金预算管理全面落

地、资金风险全过程监控的资金管理体系。公司帮助集团全面摸清 3,500 个存量账户，

高效清理冗余账户，并实现了对新开账户的动态管理。

伊利财务公司

公司通过实现结算业务线上操作，在提升客户满意度的前提下，吸纳各成员单位在财务

公司开立账户 ；管理上，要求成员单位以财务公司账户为主要结算业务办理账户，对外

部商业银行账户资金实行日均余额限额管控，对闲置外部商业银行账户进行清理。2015

年，除海外资金及企业保证金等受限资金外 , 公司实现了对集团资金的全归集。

西电财务公司

2015 年，公司加强与银行、成员单位的三方协作，积极配合集团财务部清查规范银行

账户，严密开销户手续，新增归集企业 ；通过努力，成员单位在财务公司的开户数及归

集数均有增长，有效巩固了资金归集成果。

青岛港财务公司

积极跟进新成立单位的开户及资金归集工作，成功纳入 4 家低持股比例合资单位，2015

年新增成员单位 23 家，新增账户 100 户，开户率达到 94% ；对成员单位银行账户、资

金余额以及票据存量进行跟踪评价和考核，定期开展对资金使用及分布情况的定量分析，

提升资金集中管理决策的科学性、有效性。

河南能源化工财务公司

公司对集中度影响因素进行分析，并采取针对性管控措施 ：

一是监控支出账户限额执行情况 ；

二是促使开户未使用单位将存款转入 ；

三是按照限额对大额资金进行上收 ；

四是推动尚未开户的子公司及时开户，上存投资款 ；

五是对部分非控股的参股单位，积极宣传财务公司优势，努力促进开户。

2013 年 2014 年 2015 年

2015 年财务公司行业全口径集中度（％）

33.40% 37.05%

43.30%

≥75%

28家

60%-75%

32家

30%-60%

100 家

5%-30%

43家

发挥专业优势 提升集团价值 强化金融功能 服务实体经济 合规稳健运营 助力金融稳定 尽责利益各方 谋求和谐发展
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案例

案例

TCL 财务公司作为集团资金管理平台，坚持 “寓管理于服务” 的经营理念，逐步建设结算中心、信贷中心、融资中心、
票据中心、理财中心、风控中心、管理中心、信息中心等八大中心集于一身的全面资金管理监控平台，围绕结算集中、
授信集中、风控集中和管理集中等 “四个集中” 做好管理监控工作，并不断推出增值服务。

广东粤电财务公司围绕结算中心职能，提升信息系统自动化水平，将成员单位的内部审批流程和资金支付联签制度
嵌入到 “粤汇通资金集中管理系统”，把 “粤汇通” 系统打造成为全集团的资金集中管理平台，有效地发挥了集团资
金 “监控室” 的作用。

广东粤电财务公司建设资金监控信息化平台

TCL 财务公司打造全面资金管理监控平台

广东粤电财务公司信息化风控系统中国电力财务公司资金调控中心

Start

ERP方式导入

EXCEL方式导入

[0]

End
[5]

[1]

批量代理成员
单位填写岗

批量代理成员
单位复核岗

批量代理成员
单位审核岗

财务公司
初审、复审 财务公司授权

批量代理成员
单位复核岗

批量代理成员
单位审核岗

财务公司
初审、复审

财务公司授权

[2] [3] [4]

资金监控是财务公司资金集中管理服务的重要组成部分 , 在防范集团财务风险 , 提升集

团资金协同效应 , 维护集团整体利益等方面发挥着举足轻重的作用。通过这种监控，集

团可以实施对成员单位资金使用全程的实时动态管理，落实全面预算管理，从根本上

提高财务资金管理水平。

资金监控

中国电力财务有限公司（以下简称 “中国电财”）通过资金调控中心建设，建立健全中国电财高效的资金监控和资金
调度体系，建成 “全面监测、运营分析、业务操作、全景展示” 一体贯穿的调控中心，发挥数据信息对公司业务运
营的预警和监测作用，实现公司核心业务 “全天候、全方位、全流程” 监控和资金的在线管理与安全控制，进一步
提升了中国电财资金管理和运作水平，增强了服务国家电网公司财务集约化管理的专业能力，有效推进了资金管理
平台建设工作。

发挥专业优势 提升集团价值 强化金融功能 服务实体经济 合规稳健运营 助力金融稳定 尽责利益各方 谋求和谐发展

结算中心理财中心

信贷中心风控中心

融资中心管理中心

票据中心信息中心

八大
中心

结算集中 授信集中

风控集中 管理集中

四个
集中＋案例 中国电力财务公司建成一体化资金调控中心
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中油
财务公司

成员企业

125家

国家
76个

外汇账户
2,332个

日结算
1.5万笔 日结算

1,050亿

结算量／资金
集中度分别提升

226%／40%

案例 案例

近年来，财务公司借鉴欧美跨国公司以所有金融资源为对象的司库管理理念，探索搭

建以企业集团金融资源管理组织为主体的司库平台，以此促进产融结合、降低财务成本，

优化资金使用效率，支持产业发展。

探索司库体系建设

中油财务公司在充分研究、分析和借鉴跨国公司资金管理经验基础上，倡导并推动了中国石油大司库体系建设。经
过两年多努力，大司库系统一期工程于 2012 年上线运行。截至 2015 年 10 月，大司库系统协助集团总部监管 125 家
成员企业在 76 个国家的银行外汇账户 2,332 个，日结算量高达 1.5 万笔、1,050 亿元 ；与系统上线前相比，结算量与
资金集中度分别提高了 226% 和 40%。

中油财务公司开展“大司库”体系建设

西门子财务公司作为西门子集团司库的分支，引进集团总部先进的资金管理经验，在 2002 年起即开始构建资金池、
为成员单位开立内部转账结算账户，运用西门子全球化统一的现金管理系统开展内部转账结算业务 ；并对系统功能
不断进行改进和升级，拓展系统应用的业务层面。除企业内部结算，该系统通过与银行系统的对接，实现了账户信
息的传递，使集团能够及时掌握成员企业所有银行账户的变动。此外，该系统有效联通内部 ERP 系统与外部银行系
统，帮助成员单位付款指令直通银行，实现了集团银行账户及支付管理的透明化。通过这一系统，2015 年 , 西门子
财务公司资金集中度达到 98.02%。

西门子财务公司有效发挥司库职能

亿

ARE
全球司库

业务区司库 中央司库

银行 / 资本

市场

银 行

+
+++

+
+
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实体 1

实体 2
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发挥专业优势 提升集团价值 强化金融功能 服务实体经济 合规稳健运营 助力金融稳定 尽责利益各方 谋求和谐发展

西门子财务公司司库体系示意图
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案例

除结算、信贷、外汇等基础金融服务之外，财务公司还为集团提供财务咨询顾问、债

券承销、金融产品组合配置、互联网金融等多元化服务，为集团提质增效提供增值价值。

发挥综合服务功能  提高集团资金运作效率

上海电气财务公司致力于并购和资本运作两方面工作。并购方面，上海电气财务公司作为内部财务顾问，先后参与
数十个并购项目 ；对于国际重大项目，协助集团与意大利安萨尔多、德国 Manz 集团等国际知名公司直接沟通，与
外部投行深度合作，共同负责标的企业的财务分析与企业估值，统筹全面尽职调查，服务交易谈判全程 ；对于国内
中小型并购项目，作为唯一财务顾问，独立完成交易架构的设计、外部中介工作成果整合，并在交易谈判中扮演重
要角色。在资本运作方面，近两年在股份公司可转债、欧元债、美元债发行、总公司公司债发行等一系列重要项目
中担任财务顾问，统筹安排项目进度，审阅披露信息，分担了集团相关部门的压力。作为内外部沟通的桥梁，上海
电气财务公司利用自身优势，通过资本运作服务拓宽集团的融资渠道、降低集团的资金成本及中介费用支出，为集
团资本运作提供了专业的服务与支持。

上海电气财务公司充分发挥集团投资银行的平台作用
财务公司积极挖掘集团内部的资金潜力，优化配置金融资源，实现余缺调剂，有效缓

解集团存贷款“双高”问题，降低了整体负债水平，提高了企业的生产效率，促进了

实体经济的增长。2015 年全年，信贷业务方面，各项贷款余额达到 1.69 万亿元，同

比增长 17.57%。票据业务方面，2015 年，宝钢、海尔、海信、上汽、美的、兵工、

一拖等 7 家参与电票线上清算首批试点的财务公司，累计办理电票线上清算 85,820 笔，

金额 1,911.28 亿元。

发挥资金融通功能  促进集团资源的合理配置

财务公司建立集团支付结算平台，帮助成员单位加快资金周转、保障资金安全、提高

资金使用效率，对企业集团节约财务成本、提高生产经营效率发挥了重要作用。2015

年末，财务公司所属集团拥有各类型成员单位 63,352 个，在财务公司开立账户的成员

单位 45,083 个，开户率达 71%。2015 年全年，财务公司本、外币结算量为 226.89

亿元，同比增长 13.49%，结算笔数为 8,718.8 万笔，同比增长 26.2% ；全年累计为

成员单位节省结算费用 106 亿元。

发挥结算功能  降低集团财务管理成本
航天科技财务公司积极开展资本运作、并购重组、资产管理等方面的财务顾问
服务。上市公司市值管理研究方面，协助成员单位处置交通银行、航天信息、
方正证券等股票资产 ；综合金融服务方案设计方面，“十二五” 期间累计设计
服务方案 60 余项，帮助煤化工、川航集团、乐凯集团等单位解决融资、短板
指标改善、产品销售方面问题。 60 余项

“十二五” 期间累计
服务方案

106 亿元

2015 年累计为成员单位节
省结算费用

1.69万亿元

2015 年末各项贷款余额
达到

近年来，提质增效成为企业发展的关键目标，也关系着企业社会责任的落地。作为集

团内部的金融服务者，财务公司秉承助力集团、创新发展理念，不断创新业务，增强

服务能力，突破转型发展面临的融资难、融资贵瓶颈，提高金融市场对集团的支持力度，

为推动集团业务转型升级、提质增效提供了有力的金融支持。

推进提质增效

发挥专业优势 提升集团价值 强化金融功能 服务实体经济 合规稳健运营 助力金融稳定 尽责利益各方 谋求和谐发展

案例 航天科技财务公司发挥金融优势积极开展财务顾问服务
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案例

案例

案例

案例

中广核财务公司 2015 年通过开展财务顾问业务，完成集团中票 50 亿、超短融 400 亿人民币额度的注册工作。先后
协助集团完成两期的境外美元债发行共超过 10 亿美元，完成一期中票和四期超短融发行共计 50 亿人民币，债券年
度发行期数为自 2001 年以来最多。

2014 年 11 月，由上汽财务公司倾力打造的互联网汽车金融服务平台正式上线。“好车 e 贷” 致力于以互联网思维为
消费者的购车用车体验带来全面、便捷的一站式体验。平台运营至 2015 年 12 月底，已累积 43 万注册用户，并通过
O2O 模式，为约 8 万名用户提供了车贷服务，最后成功放款超 7 万单。

中广核财务公司积极参与财务顾问业务

上汽财务公司打造互联网汽车金融服务平台

43 万

累计注册用户 8 万名

提供车贷服务用户

7 万

成功放款单数

2015 年 9 月，中国石化财务公司通过银行间交易商协会非银行债务融资工具意向承销类会员市场评价，成为首批获
得承销资格的五家财务公司之一。当月，中国石化财务公司参与了 “15 中石化 SCP005” 100 亿元的发行，高效完成
北金所开户、参团、询价、簿记建档、分销等一系列工作。

中国石化财务公司开展债券承销业务

宝钢财务公司紧跟集团 “互联网 + 钢铁” 战略，基于欧冶电商平台真实交易背景，将金融服务嵌入平台交易流程，
为中小微贸易商及终端用户提供在线融资服务。“宝融通” 采用 “线下授信 + 线上操作” O2O 方式，一次授信，循
环使用，随借随还，在线操作 ；通过与电商平台、仓储管理系统对接，实现对质物的可视化监控和资金的封闭结算。
自上线以来，累计放款 2.8 万笔，金额 9 亿，平均贷款期限 36 天，单笔贷款金额 3.5 万，体现了 “小额、高频、分散”
的特征，缓解了中小微企业 “融资难、融资贵” 问题，服务主业转型升级。

宝钢财务公司依托电商平台，创新互联网金融服务新模式

1.在线交易；
2.融资支付。

1.基于交易，强化信用评价；
2.系统对接，融资嵌入流程；
3.账户闭环，融资封闭结算。

1.货物保管，质物监管；
2.系统对接，实时监控仓储物流

1.一次授信，循环使用；
2.全程在线，自主操作；
3.随借随还，小额高频。

平台买家电商交易平台

FAST
DELIVERY

FAST
DELIVERY

累计放款

2.8 万笔

放款金额

9 亿

平均贷款期限

36 天

平均贷款金额

3.5 万

发挥专业优势 提升集团价值 强化金融功能 服务实体经济 合规稳健运营 助力金融稳定 尽责利益各方 谋求和谐发展



强化金融功能 服务实体经济
财务公司在向实体经济支持中，坚持

以国家产业政策为导向，围绕集团发

展战略，着力支持集团的重点项目和

优质实体经济，为传统产业升级、新

兴产业壮大和民生产业发展提供了有

力的金融扶持。2015 年财务公司行业

各项贷款余额达 1.69 万亿元。

02



34 2015 企业社会责任报告中国财务公司协会 35

案例

财务公司积极响应习近平总书记提出的“供给侧改革”政策举措，明确对于传统产业

和过剩产业有扶有控的差异化支持方向，通过专项信贷支持等形式，为企业并购重组

提供金融服务，重点支持煤炭、钢铁等传统行业淘汰落后产能并进行技术改造、品牌

建设等，支持传统产业转型升级。

服务传统产业升级

中煤财务公司积极助力煤化
工企业发展循环经济，降低
资源、能源消耗。2015 年累
计对中煤集团煤化工板块发
放贷款 3.5 亿元 ；办理委托
贷款 13.1 亿元 ；积极推动装
备公司发展，2015 年累计对
中国煤矿机械装备有限责任
公司及其下属公司发放贷款
12.3 亿元。

3.5 亿元

2015 年累计对中煤集团
化工板块发放贷款

12.3亿元

2015 年累计对中煤机械装
备及下属公司发放贷款

中煤煤机制造业向高科技转型，建成煤炭行业唯一的国家能源研发中心——“国家
能源煤矿采掘机械装备研发（实验）中心

中国铁建财务公司积极支持中国铁建大桥工程局集
团有限公司的转型升级，实现从综合性工程局到专
业建桥企业的转变，针对其在转型升级中的业务需
求，提供全面金融服务，有效为其降低融资成本、
盘活流动性。2015 年，综合授信额度达 38 亿元，全
年发放流动资金贷款 21 亿元，办理委托贷款 3 亿元；
办理非融资性保函 3.16 亿元，其中外部业主保函 2.33
亿元。

武钢财务公司根据钢铁行业特征和成员单位不同
的发展需求，开展个性化的金融服务，支持实体
经济的转型发展。为支持武钢建工集团实现从冶
建工程承包商向社会服务供应商的加速转型，同
时带动武钢钢材销售、钢结构制作安装等相关产
业发展，武钢财务公司全力支持建工集团参与武
汉市政建设，全程跟踪，制定方案，为其提供授
信 25 亿元，以满足其资金需求。武钢建工集团最
终成功中标武汉市第八座长江大桥鹦鹉洲长江大
桥两岸接线工程 ( 汉阳段 ) 项目，总标的达 35 亿元。

中国铁建财务公司为大桥局转型升级提供信贷服务

21亿元

2015 年 发 放 流 动
资金贷款

38 亿元

2015 年综合授信额度

武钢建工集团承建的武汉市鹦鹉洲长江大桥两岸接线工程

中国铁建财务公司支持大桥局攻克国内首座跨海公铁两用桥关键技术难关

25 35亿元 亿元

为武钢建工集团
提供授信 总标的

发挥专业优势 提升集团价值 强化金融功能 服务实体经济 合规稳健运营 助力金融稳定 尽责利益各方 谋求和谐发展

案例

案例

中煤财务公司积极支持煤化工及煤机制造业向高科技转型

武钢财务公司支持集团成员转型发展
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案例

新兴产业的发展对社会经济全局和长远发展具有重大引领带动作用。2015 年，李克强

总理在政府工作报告中指出要把“大众创业、万众创新”打造成推动中国经济继续前

行的“双引擎”之一。财务公司行业顺应经济发展形势，贯彻和落实国家的新能源发

展产业政策，积极支持新能源等新兴产业发展。

服务新兴产业壮大

中电投财务公司以光伏发电产业和风电产业为着力
点，不断创新融资机制 , 支持国家电投集团新能源产
业发展。截至 2015 末，财务公司向国家电投集团光
伏发电贷款累计已超过 30 亿元、风电贷款累计约 40
亿元，成为国家电投集团新能源产业发展的重要推动
力量。

郑州宇通财务公司积极应对新能源汽车融资需求快速增长，针对有融资需求的客户群体，分析其经营模式、还款特点、
补贴政策等因素，提供个性化的金融产品。2015 年宇通财务公司全年办理新能源汽车融资业务 38 笔，促销车辆 1,507
台，融资金额 4.88 亿元，支持成员单位销售 12.68 亿元。

新奥财务公司主要为新奥能源旗下各分公司提供融资服务，
支持其相关的天然气分销、管道铺设等业务。自成立以来，
新奥财务公司对各分公司的信贷支持增长迅速，2013 年信
贷余额 21.4 亿元，2014 年 30.63 亿元，2015 年上升至 48.13
亿元。为我国绿色能源的利用，节能环保方面做出了重要
贡献。

郑州宇通财务公司助力新能源汽车销售

中电投达茂旗 20 兆瓦光伏项目

宇通新能源汽车亮相比利时车展

新奥清洁能源 LNG 储区

30 多亿元

2015 年发放光伏发电贷款

40 亿元

2015 年发放风电贷款

发挥专业优势 提升集团价值 强化金融功能 服务实体经济 合规稳健运营 助力金融稳定 尽责利益各方 谋求和谐发展

2013 2014 2015

21.4 30.63
48.13

亿元
亿元

亿元
信贷余额 ：

案例

案例

中电投财务公司支持光伏发电和风电产业

新奥财务公司对集团新能源领域提供金融服务支持
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案例

财务公司肩负提供优质金融服务，促进经济发展、改善民生的重要社会责任。近年来，

财务公司积极开展金融创新，努力提高金融服务水平，不断加大对三农、投身普惠金融、

发展教育文化卫生等民生重点领域的金融扶持力度。

服务民生产业发展

东方财务公司在粮仓企业收粮季办
理对农民的大额对私付款业务，为
粮仓企业开立收付款专户和国家税
务指定账户，推动收粮工作顺利进
行，支持粮仓实体产业发展。在资
金支持方面，财务公司通过为成员
单位发放贷款形式为粮仓提供低息
资金，2015 年为粮仓办理贷款 3,000
万元，贴现 4.5 亿元。

东方集团水稻所五常示范园区

从 2004 年到 2015 年，中央一号文件连续第十二次聚焦三农，文件围绕建设现代农

业、促进农民增收等做出明确要求。财务公司全面贯彻落实党中央、国务院关于服务

三农的政策要求，不断加大对集团涉农企业的支持力度，满足涉农企业资金需求，有

力地推动三农建设。2015 年，财务公司行业三农产业贷款 352 亿元，涉及项目 206 个，

涉及单位数量 116 家。

助推三农发展

352 亿元

三农产业贷款

206 个

涉及项目

116 家

涉及单位数量

海南农垦财务公司为集团各板块成员企业提供优
质、高效金融服务的同时，加大对内部涉农企业
支持力度，满足涉农企业应急资金需求。财务公
司积极为农工贸企业提供信贷支持，助力涉农单
位扩大生产经营规模，提供担保将承兑汇票开票
保障金从 100% 降到 20%。

海南农垦财务公司加大对涉农企业支持力度

海南农垦财务公司支持种植热带胡椒林

提供担保将承兑汇票开票保障金从 100% 降到 20%。

发挥专业优势 提升集团价值 强化金融功能 服务实体经济 合规稳健运营 助力金融稳定 尽责利益各方 谋求和谐发展

案例 东方财务公司支持粮仓实体产业发展
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案例

案例

伊利财务公司建成批量对私付款平台，累计完成对私业务 10 万笔，金额 8.5 亿元，便捷高效地为奶农解决了奶
款支付问题，同时向乳业企业全生产链发放远低于同期同业利率的流动资金贷款达 11.35 亿，解决了流动资金
短缺问题。财务公司给予湖北黄冈伊利乳业公司 1 亿元授信额度帮助其扩大生产规模，带动周边奶牛养殖、牧场、
饲料种植及生产的发展，增加了当地奶农收入。

伊利财务公司支持乳业企业，助推当地三农发展

一拖财务公司作为全国农机行业唯一的财务公司，为集团公司
的发展以及中国的农业机械化提供金融支持，开展融资租赁、
买方信贷、电票业务等，协助集团公司成功发行四期短期融
资券 20 亿元、两期公司债 15 亿元。

为积极落实国家惠农政策，截至 2015 年末，中粮财务公司托市稻谷收购和秋粮收购累计对农户付款 122,459 笔，合
计金额 125.92 亿元。通过与农发行 “银企直联” 并上线直接付款功能，收购资金得以直接拔付到粮农手中，有效规
避收购资金支付风险，保障国家粮食收储政策落实到位。

背景知识 ：

托市收购是国家提出的以国家储备库为依托的烘托粮食最低收购价的收购工作。粮食部门的托市收
购目的是稳定市场粮价、促进农民增收、调动农民种粮积极性、保护农民利益。

中粮财务公司保障国家惠农政策的落实

一拖集团第三装备厂生产车间

粮食仓储物流

20

15

125.92

亿元

亿元

亿元

四期短期融资券

两期公司债

2015 年向农户支付粮食收购金额

新希望财务公司按照 “养殖户 + 财务
公司 + 养殖合作社 + 上下游企业 +
集团内部担保公司” 五位一体的运作
模式积极开展对中端养殖户的买方信
贷业务，帮助农户致富。采用 “租赁
利息 + 手续费” 模式，开展乳制品设
备的融资租赁业务，极大地缓解了乳
业企业的资金紧张局面。

新希望全自动转盘式挤奶设备

发挥专业优势 提升集团价值 强化金融功能 服务实体经济 合规稳健运营 助力金融稳定 尽责利益各方 谋求和谐发展

累计完成对私业务金额

伊利牧场

11.35 亿元

向乳业企业全生产链发放
流动资金贷款达

8.5 亿元

案例 案例新希望财务公司支持乳业企业发展，帮助农户脱贫致富 一拖财务公司助推农业机械化
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案例

案例

案例

财务公司充分运用自身的融资优势，将更多资金投入到教育文化卫生等领域，在提高

全民素质、增强民族凝聚力方面发挥重要作用。2015 年财务公司支持教育文化卫生产

业资金 72 亿元，涉及项目数量 40 个，涉及单位 56 家。

支持教育文化卫生产业

北京大学国际医院作为北京大学第九家附属医院，以 “建设国际一流医
院，领跑医疗体制改革” 为使命，提供优质的医疗服务与就医环境，满
足民众日益增长的医疗服务需求。方正财务公司积极支持北京大学国际
医院基础建设，主动授予北大医疗产业集团意向授信 50 亿元，2015 年
累计向其发放自营贷款 11.888 亿元，年末自营贷款余额 7.888 亿元，着
力支持其旗下北京大学国际医院的发展。

深圳华强财务公司 2015 年累计为华强文化产业相关公司发放贷款 14 笔，为其提供优质的资金集中管理及配套增值
服务，以及上市所需财务咨询服务。华强出品的动画大电影《熊出没之夺宝熊兵》刷新同期国产动画电影所有纪录。

重庆化医财务公司致力于为成员医药单位提供 “专业、高效、全方位” 的金融服务。近几年，随着青蒿素价格持续
下降，全行业面临采购价格与成本倒挂的危机和资金链紧张的困难局面。2015 年，屠呦呦获得诺贝尔奖，使得 “青
蒿素” 再一次引起世界关注。重庆化医财务公司及时伸出援助之手，在风险可控的情况下，为生产青蒿素的企业提
供低息贷款 6,500 万元，支持中药材种植基地建设。

深圳华强财务公司支持文化产业发展

重庆化医财务公司扶持医药企业

北大国际医院新鸟瞰图

青蒿产业链流程图

11.888亿元

2015 年向北大医疗累计放贷

发挥专业优势 提升集团价值 强化金融功能 服务实体经济 合规稳健运营 助力金融稳定 尽责利益各方 谋求和谐发展

海亮财务公司通过提供全方位金融服务，向教育集团发放 8 亿元五年期的低息贷款，同时为教育园量身打造了校园
一卡通、ATM 机等一揽子消费金融服务方案，便利了广大师生的校园生活。

海亮财务公司支持教育园的建设

教育园全景

案例 北大方正财务公司积极支持北京大学国际医院基础建设
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案例

案例

案例

案例

案例

财务公司将支持小微企业健康发展作为己任，积极构建多元化的普惠金融体系，通过科学设计金融产品、推动产品创新等

措施支持中小企业发展，为提高民生福祉做出积极努力。2015 年，支持小微企业资金 1,414 亿元，涉及项目数量 17,526 个，

涉及单位 20,454 家。

积极扶持小微企业

中山市坦洲镇理龙五金塑料厂是格力电器外协加工厂，由于生产技术升级需投入大量资金，但因规模较小，银
行无法提供贷款，大大影响了生产能力和企业的发展。格力财务公司通过应收账款供应商保理融资业务，2015
年为该厂累计提供 1,397 万元资金支持，办理业务流程简洁，效率提高，支持了小微企业发展。

格力财务公司为小微企业提供支持

中山市坦洲镇理龙五金塑料厂生产线

1,414 亿元

支持小微企业资金

17,526 个

涉及项目数量

20,454 家

涉及单位数量

1,397 万元

2015 年为理龙五金塑料厂提供
资金支持

为促进集团产品销售，支持销售企业融资需求，美的财务公司积极发展买方信贷业务，实现了集团公司与产业
链企业的共同发展。财务公司不断丰富融资品种，通过开办存货质押、供货方担保贷款，免除结算手续费和服
务费，支持小微企业发展。财务公司累计办理买方信贷业务 92 亿元，买方信贷余额 24 亿元，同比增长 298%。

美的财务公司发展买方信贷支持小微企业发展

发挥专业优势 提升集团价值 强化金融功能 服务实体经济 合规稳健运营 助力金融稳定 尽责利益各方 谋求和谐发展

江铃财务公司大力推进汽车消费贷
款业务，向汽车终端消费者提供便捷
高效的金融服务，刺激了社会消费，
拉动了经济增长。

借款人夏先生，属于小个体户经营。
资金短缺，无法实现全款购车。财务
公司告知借款人符合公司贷款条件，
3 个工作日即完成了从申请到提车的
全部过程。消贷业务为个体户打开了
生产资料融资的大门，有力地推动和
支持了他们的经营发展。

海尔财务公司为每个客户配备专属的信贷经理，提供全面、高效的金融服务，配合单项产品销售淡旺季，整合内部
资源推出产品融资方案，为客户解决融资困难的同时，又为客户节约了资金成本。其中，乌兰察布市锐源电器销售
公司从 2013 年开始在海尔财务公司全面的金融服务政策的扶持下，发展规模实现显著增长。2015 年实现营业额 2,500
万元，较 2014 年 1,500 万元的营业额实现同比增长 67%。

海尔财务公司服务上下游中小微企业

东风汽车公司积极为全国广大个人用户、小微企业用户提供了灵活方便的金融购车服务方案，截至 2015 年末，东风
财务公司为解决小微企业的车辆融资需求，已经累计为 396 家小微企业提供金融贷款，累计投放资金 25.7 亿元。东
风财务公司助力小微企业，在 2015 年对快递行业的 4 家企业申请了年度的授信，金额达到了 15,700 万元 ；对危货行
业进行了年度的授信业务，金额达到了 2,990 万元。

15,700 2,990万元 万元

2015 年对快递行业授信金额 2015 年对危货行业授信金额

利益相关方感言 ：

夏先生 ：十分感激江铃财务公司。由于经营规模很小，像我们这类小型经营者没有办法全额
付款购车，江铃财务公司的消费贷款政策对我们这类中小微企业及个体经营者的经营起到了
非常大的作用，分期付款也利于我们进行资金周转，为我们提供了极大帮助和便利。

江铃财务公司支持个体小微企业实现贷款购车梦

东风汽车财务公司强化小微企业金融服务



合规稳健运营 助力金融稳定

财务公司是集团实体经济与金融相结合的重要连接件，财务公

司经营的稳健与否，会对实体经济和金融环境产生重要影响。

一旦财务公司发生风险事件，会影响整个企业集团的资金链安

全，并形成链式反应，冲击到实体经济及金融环境安全。因此，

无论是监管部门还是财务公司自身，都将稳健合规经营视为财

务公司生存发展的基石，始终将自律和风控放在公司经营管理

首位，实现了全行业的良性发展。

03



48 2015 企业社会责任报告中国财务公司协会 49

唯有立规矩，成方圆，方能实现企业长远发展。在我国大力实施依法治国的当下，财

务公司作为企业公民，自觉遵守国家法律法规，实施依法治企。

坚持守法合规

企业集团财务公司管理办法（银监会令 2006 年第 8 号）

企业集团财务公司风险监管指标考核暂行办法（银监发 [2006]96 号）

企业集团财务公司风险评价和分类监管指引（银监发 [2007]81 号）

企业集团财务公司发行金融债券有关问题的通知（银监发 [2007]58 号）

关于进一步规范企业集团财务公司委托业务的通知（银监办通 [2007]186 号）

关于财务公司证券投资业务风险提示的通知（银监办发 [2006]234 号）

国资委和银监会联合印发《关于进一步促进中央企业财务公司健康发展的指导意见》

中国财务公司协会《企业集团财务公司行业自律公约》

中国财务公司协会《企业集团财务公司全面风险管理指引》

中国财务公司协会《企业集团财务公司行业评级办法（试行）》

合规制度建设

 

《企业集团财务公司管理办法》 《商业银行合规风险管理指引》

法人治理、综合财务、存款信贷、资金结算、投融资、
信息技术、监察审计⋯⋯

全过程和操作环节

监事会

监督有效性

监督有效性

董事会、专业委员会

高级管理层

经营行为 员工执业行为

政策核准 政策监督

合规部门

各财务公司积极建立符合自身特色的合规文化，并将其作为公司文化建设的一个重要

的组成部分，通过培训、宣贯等方式，培育和提升全体员工的守法合规意识。

合规意识培育

相关制度

航天科技财务公司建立外部专家库，针对公司业务中遇到的热点难点问题，定期对业务部门开展专题讲座，及时总
结公司业务实践中的经验教训，结合案例逐条分析，在解决实际问题的同时，强化业务部门的风险合规意识。

发挥专业优势 提升集团价值 强化金融功能 服务实体经济 合规稳健运营 助力金融稳定 尽责利益各方 谋求和谐发展

行业监控指标水平

• 截至 2015 年 12 月 31 日（数据来源 ：中国财务公司协会）

指标名称

资本充足率 ≥ 10% 21.19%

不良资产率 ≤ 4% 0.05%

不良贷款率 ≤ 5% 0.10%

资产损失准备充足率 ≥ 100% 581.23%

贷款损失准备充足率 ≥ 100% 858.78%

流动性比率 ≥ 25% 71.87%

拆入资金比率 ≤ 100% 22.04%

担保比率 ≤ 100% 22.09%

监管标准 财务公司行业指标

案例 航天科技财务公司合规培训制度化
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提升治理能力

公司治理结构是一个企业的“神经系统”，只有构建出科学合理的治理结构，实现权力

的有序配置，才能确保企业的正常运营，实现对投资者的回报，提高自身的抗风险能

力。因此财务公司持续推进公司治理建设，在坚守合规基础上，不断规范和优化公司

治理架构，并通过引入独立董事、境内外战略投资者等方式，促进公司经营决策科学性，

提高风险防范水平。

中国电力财务公司《董监事通讯》

丰富董事会构架，完善法人治理结构

引入战略投资者，携手互利共赢

上海浦发财务公司独立董事在董事会上发表意见

中航油财务公司与境内战投召开股东会议 申能财务公司境外战投积极参与公司治理

中国电力财务公司以月刊《董监事通讯》为载体，定期
向董事、监事汇报经营情况，为董事、监事决策提供支
撑资料，保证决策的科学准确，提高了董事会和监事会
的决策效率。

为提高董事会决策的公正性和合理性，财务公司积极探索科学完备的董事会构架，通过在公司董事会下设专业委员会和引
入独立董事，提高公司经营管理的决策效率、决策质量和风险控制能力。目前，已有 96.8% 的财务公司在董事会下设有相
应职能的专业委员会，共有 33 家财务公司董事会引入了独立董事。

通过引入具有银行业背景的战略投资者，财务公司不仅丰富了股权结构，而且依托战略投资者的金融特长，优化公司治理

和经营，促进公司“三会一层”运作更加独立规范、科学高效。针对公司的重大决策和业务发展，战略投资者提出专业科

学的指导意见，推动了财务公司的平稳发展，实现了双方的互利共赢。

截至 2015 年底，有 17 家财务公司引入了战略投资者，战略投资者派出董事 22 人。

发挥专业优势 提升集团价值 强化金融功能 服务实体经济 合规稳健运营 助力金融稳定 尽责利益各方 谋求和谐发展

96.8% 33
建立董事会专业委员会比例 引入独立董事的财务公司

家

案例 中国电力财务公司创建《董监事通讯》，优化沟通手段
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案例

强化风险管理
金融行业是一个高风险行业，而财务公司作为产融结合的桥梁，不仅会面对来自金融

行业天然存在的信用风险、操作风险、市场风险等金融风险，同时也会面对着企业集

团所在行业的各种经济风险。因此各财务公司始终坚持审慎经营，建立科学缜密的风

险防范和应对机制，做好风险经营，化风险为收益，行业整体资产质量不断优化。

中国华电财务公司建立了风险数据库   有效衔接内控与全面风险管理 

中国华电财务公司荣获 2015 年中国金融机构金牌榜 -- 年度最佳风险管理财务公司

4 种主要风险 ：
防范信用、市场、流动性和操作风险

5 种应对策略 ：
风险分散、对冲、转移、规避与补偿策略

3 道安全防线 ：
构筑前、中、后台 3 道防线

1 种风险文化 ：
全员风险管理文化

拨备覆盖率

资本充足率

不良资产率

财务公司 银行业

2,763.3% 165.8%

21.19% 13.45%

0.05% 1.13%

中国华电财务公司定期利用内控评价结
果，开展公司风险信息的收集、识别和
分析，建立公司风险数据库，逐步实现
“管理制度化、制度流程化、流程信息化”，
最终实现内部控制与全面风险管理的融
合对接。

国投财务公司建立横向为风险类别、纵向为产品类别的纵横交错风险管理网络，形成独具特色的 “12345” 全面风险
管理体系框架。

信用风险

市场风险

流动性风险

操作风险

制度建设 信息系统建设

风险分散 风险对冲 风险转移 风险规避 风险补偿

门
部
务
业

       

线
防
道
一
第

门
部
务
业

线
防
道
二
第

门
部
务
业

线
防
道
三
第

全员风险
管理文化

公司

内部管理

2 项内部管理 ：
强化规章制度建设与强化信息系统建设

发挥专业优势 提升集团价值 强化金融功能 服务实体经济 合规稳健运营 助力金融稳定 尽责利益各方 谋求和谐发展

案例 国投财务公司构建“12345”全面风险管理



尽责利益各方 谋求和谐发展

员工是企业发展的基石，社会是行业进步的基点，环境是人类生

存的基础，与各利益相关方共同发展是财务公司行业始终坚持的

基本理念。财务公司行业积极履行员工、社会、环境三大责任，

注重员工的自我实现和发展，充分保障员工权益 ；积极投身社会

公益事业，实现社会协同发展 ；支持绿色生态发展，共建绿水青

山“美丽中国”。

04
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财务公司行业坚持“以人为本”理念 , 积极保障员工合法权益 ；为员工搭建职业发展通道，促进员工与企业共同成长 ；关

爱员工身心健康，提升员工幸福指数。

心系员工发展

保障员工权益

贯彻《劳动合同法》，规范用工制度，构建和谐劳动关系；开展集体协商，履行民主程序，保障职工参与企业管理；缴纳社会保险，

安排定期体检，社会保险覆盖率、健康体检覆盖率 100% ；保障女职工孕产期、哺乳期休息权，办理生育保险，维护女职

工合法权益。

中国铁建财务公司工会主席、职工代表与公司法人代表签订集体合同 青岛啤酒财务公司召开 2015 年度职工大会，对职工提案进行集中答复

2013 年 2013 年2014 年 2014 年2015 年 2015 年

2013-2015 财务公司行业员工总数（人） 2013-2015 财务公司行业女性员工比例数（人）

8,958

48.71%

10,072 49.76%10,869 50.46%

支持员工成长

财务公司采取自主学习、专题讲座等多种方式，开展员工培训，提升员工综合素质 ；鼓励员工参加职业资格考核，加强职

业操守教育，提升员工专业化水平 ；建设员工职业发展通道，为员工搭建成长平台，助力员工职业发展。

截至 2015 年末，192 家财务公司建立了人才战略，197 家财务公司建立了人才培训体系。全行业人员培训费用达 2,625.47

万元， 人均培训达到 66 小时。

中交财务公司“大讲堂”对员工进行业务专题培训

山西焦煤财务公司举办资金管理系统操作培训

山东重工财务公司举办“论改革话发展”演讲比赛

北京首旅财务公司组织全体员工开展集团意识及沟通技巧专题培训

发挥专业优势 提升集团价值 强化金融功能 服务实体经济 合规稳健运营 助力金融稳定 尽责利益各方 谋求和谐发展

男
女

单位 ：人 单位 ：人单位 ：人 单位 ：人

30 岁以下
30 至 40 岁
40 至 50 岁
50 岁以上

博士
硕士
本科
专科及以下

高级
中级
初级
其他

5,384
5,485

3,838
3,869
2,352
   810

   103
3,061
6,614
1,091

1,435
3,025
1,558
4,851

性别结构 年龄结构 学历结构 职称结构
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倡导“快乐工作、健康生活”的理念，关心员工身心健康，提升员工幸福指数 ；举办

丰富多彩的文娱活动，构建和谐职场氛围，增强团队凝聚力 ；开展帮扶送温暖活动，

共建幸福家园，促进社会稳定。

关爱员工生活

公益捐赠

财务公司行业饮水思源，用实际行动回报社会，为社会和

谐和金融稳定做出贡献。开展公益捐赠及帮扶活动，捐钱

捐物、扶危助贫 ；组织员工参与志愿者行动，身体力行、

传播爱心 ；走进社区宣传金融知识，答疑解惑、方便群众。

2015 年财务公司行业为公益事业投入 1.28 亿元。

2015 年 11 月初，中船重工财务公司向云
南红河州金平县铜厂乡小学捐献图书 1,000
余册 , 共享阅读的乐趣。

投身社会公益

武钢财务公司组织员工开展迎新

年登山活动

中国能建葛洲坝财务公司举办“压

力管理与情绪舒缓”专题讲座

青岛啤酒财务公司组织“塑陶艺，显身手”

为主题的三八妇女节活动

上海电气财务公司开展“健

康你我行”员工健身活动

广东省交通财务公司组队参加“东城杯”

篮球赛获得冠军

中兴通讯财务公司组织员工参加前海篮

球比赛

中化财务公司“同飞扬、共鼓舞”现代鼓

节目荣获中化集团纪念抗日战争胜利 90

周年歌咏比赛“最佳表演奖”

兵器装备财务公司组织员工十周

年环湖健步走 

美的财务公司开展员工拓展

活动 

国电财务公司精心组织开展艺术

插花活动

1国药财务公司参与吉林靖宇和青海玉树定点扶贫，累计投入 62.5 万元

2兵器装备财务公司捐资 75 万元帮助砚山县部分中学改善教学条件 ；2016 年至 2018 年还将捐资 75 万元，每年帮助泸西县 100 多名在校优秀贫困学生

3南方电网财务公司发动员工捐款为贵州省惠水县好花红乡藤子小学的 120 名留守儿童购买了学习和体育用品

4青岛港财务公司向新市民子女捐赠书籍

5中船重工财务公司向云南红河州金平县铜厂乡小学捐献个人藏书 1,000 余册

6中航工业财务公司贵阳分公司为贵州省紫云县宗地乡打哈小学捐款购置书籍和文体用品

7北汽财务公司发起“人生不定格，未来更精彩”关爱贞丰贫困儿童活动爱心捐助活动，惠及贵州省黔西南州贞丰县 3 个乡镇学校 1,600 余名学生

8湖北能源财务公司为宣恩县万寨乡白果坝小学开展捐资助学活动，帮助其建设“小小图书馆”

9南航财务公司捐助新疆和田皮山县地震灾区，帮助皮山开展灾后重建

2
6

7 8 9

1
3 4 5

发挥专业优势 提升集团价值 强化金融功能 服务实体经济 合规稳健运营 助力金融稳定 尽责利益各方 谋求和谐发展
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志愿者服务

中信财务公司开展小学帮扶关爱等志愿服务活动

航天科工财务公司慰问北京市顺义区大江洼村光爱学校

南航财务公司在春运期间在机场开展
志愿活动

神华财务公司连续 3 年组织志愿者参与神华
爱心书屋的义务劳动

海马财务公司向公众宣传讲解金融知识

忠旺财务公司开展“征信教育校园行”主题宣传活动

河北港口财务公司开展征信宣传

青岛啤酒财务公司宣传征信知识

东方电气财务公司组织开展金
融安全专题宣传活动

潞安财务公司开展“金融知识进万家”宣传服务月活动

太钢财务公司开展“金融知识
进万家”宣传服务

中航工业财务公司西安分公司
开展金融知识宣传周活动

重庆力帆财务公司开展 " 金融知
识宣传月 " 活动

金融知识普及

“6.14 信用记录关爱日”

金融知识宣讲

发挥专业优势 提升集团价值 强化金融功能 服务实体经济 合规稳健运营 助力金融稳定 尽责利益各方 谋求和谐发展

中国能建葛洲坝财务公司参加青年志愿者服务活动

上海浦发财务公司志愿者参加地铁执勤活动
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案例

地球是我们共同的家园，保护和改善生态环境，实现环境可持续发展，是全人类共同的

目标。财务公司行业坚持人与自然和谐发展的理念，不断加大对环保产业和节能减排项

目的支持力度，践行绿色办公和环保的生活方式，以实际行动呵护我们的地球“母亲”。

共筑绿色生态

申能财务公司积极参与推动集团碳减排工作

申能股份系统与申能财务公司借碳交易签约仪式

深圳能源财务公司为集团下属 7 间电厂在广东和深圳碳排放权交易市场完成了配额履约任务。2013 年 7 月至 2014 年
6 月底之间，深能公司总共购入 67,366 吨配额 ；2015 年与珠海招金银碳一号碳排放投资基金开展深圳市场碳配额托
管业务 ；与深圳嘉德瑞碳资产投资咨询有限公司进行 55,000 吨配额置换业务，有力推动了深能集团的碳减排工作。

申能财务公司积极参与碳交易市场，组织碳资产开发、碳资产管理以及相关培训咨询服务。通过碳资产管理，挖掘
碳资产的价值，有效推动集团的碳减排工作。在 2015 年 8 月 5 日，申能财务公司与集团内四家发电企业分别签署了

《借碳合同》，完成上海市首单借碳业务。

发挥专业优势 提升集团价值 强化金融功能 服务实体经济 合规稳健运营 助力金融稳定 尽责利益各方 谋求和谐发展

支持环保产业发展 

碳交易

背景知识 ：

碳交易是为促进全球温室气体减排，减少全球二氧化碳排放所采用的市场机制。近年来，
财务公司积极参与碳交易，为解决二氧化碳为代表的温室气体减排问题做出贡献，特
别是在调节碳交易市场供需平衡、提高碳排放企业节能减排的积极性、为低二氧化碳
排放企业创造更多的经济效益方面，发挥了独特的金融服务作用。经过一段时间的发展，
财务公司已经成为我国碳交易市场的一支重要力量。

案例 深圳能源财务公司支持碳交易
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案例

案例

案例

环境治理

中化财务公司支持低毒农药产业发展

阳煤财务公司支持污水处理项目

中化财务公司支持低毒农药产业发展

中化集团旗下企业生产的低毒高效草甘膦农药得到广泛应用

滹沱河

节草甘膦为内吸传导型广谱灭生芽后除草剂。主要

通过抑制植物体内丙烯醇丙酮基莽草素磷酸合成酶，

从而抑制莽草素向苯丙氨酸、酪氨酸及色氨酸的转

化，使蛋白质的合成受到干扰而导致植物死亡。草

甘膦入土后很快与铁、铝离子结合而失去活性，对

土壤中的种子和微生物无不良影响。

背景知识

绿化工程

亿利财务公司支持绿化工程项目

吉林森工财务公司支持的吉林红石国家森林公园

亿利财务公司支持的生态修复工程

2015 年，北京成功申办 2022 年冬季奥运会主办权，亿利集团内生态修复板块企业承接了张家口主要的绿化工程施
工项目，包括崇礼县绿化施工项目和退化林改造项目。亿利财务公司根据该板块企业上下游的特点，为成员单位提
供 6 个月至 1 年期的票据承兑业务，成功为企业提供了融资需求，加快推进各项目进展。

为了解决森林工业初期投入大、回报期长、资金紧缺等问题，
2015 年吉林森工财务公司向临江林业局等 6 家林业局累计发
放流动资金贷款 8.93 亿元，用于各林业局对当地林木的培育、
种植及建设旅游森林公园等旅游产业的发展。

林木培育工作使各林业局施业区的森林覆盖率和活立木总蓄
积量等指标均有所提升，旅游森林公园丰富了林区人民的生
活，促进了当地生态环境的良性循环，为建设绿水青山 “美
丽中国” 发挥作用。

中国中化集团公司所属农化企业有世界一流
的草柑膦生产技术及能力。2015 年，中化财
务公司向成员企业相关草柑膦生产提供授信
7 亿元，累计投放信贷 9 亿元，在支持低毒
农药产业发展方面发挥积极作用。

阳煤财务公司 2015 年为吉天利公司提供 4,000
万元信贷支持。帮助该公司 2015 年实施滹沱
河闫家庄大桥断面的污水深度处理项目。项目
实施后，年处理水量最少可达 96,000m3，出水
达到自来水的水质标准，年节约用水量最少可
达 50,000 吨，中水的大量回用，可以极大的减
少向周边水域化学需氧量、固体悬浮物、氨氮
的排放，减弱对滹沱河的水质影响，并且具有
良好的社会效益和经济效益。

发挥专业优势 提升集团价值 强化金融功能 服务实体经济 合规稳健运营 助力金融稳定 尽责利益各方 谋求和谐发展

案例 吉林森工财务公司支持生态环境工程
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节能减排

节能减排就是节约能源、降低能源消耗、减少污染物排放。《中华人民共和国节约能源法》所称节约能

源（简称节能），是指加强用能管理，采取技术上可行、经济上合理以及环境和社会可以承受的措施，

从能源生产到消费的各个环节，降低消耗、减少损失和污染物排放、制止浪费，有效、合理地利用能源。

背景知识

欣创佰能长钢烧结余热发电项目监控中心

中国清洁发展机制基金支持项目证书

射阳港发电有限责任公司厂区鸟瞰图

赞皇金隅水泥有限公司

浙能台州发电厂 #7 机组给水泵变频改造现场

合同能源管理（EPC——Energy Performance Contracting）：节能服务公司与用能单位以契约形式约定节能项目的节能目标，节能服务公司为实现节能目

标向用能单位提供必要的服务，用能单位以节能效益支付节能服务公司的投入及其合理利润的节能服务机制。其实质就是以减少的能源费用来支付节能项目

全部成本的节能业务方式。大型能源企业集团例如华能、神华、申能、浙能等集团均成立有专门的节能减排公司。财务公司通过与这些节能减排公司进行合作，

参与到合同能源管理的制定、推广和管理中来，提供财务顾问服务和金融支持，起到推进节能服务产业的发展，最终实现节能减排的目标。

背景知识

兖矿财务公司对兖矿济三电力有限公司发放贷款 2 亿元，办理商业汇票承兑业务 1.44 亿元，支持其研发节能新
技术，加大设备技术改造，积极采用低热值燃料、静电除尘、烟气脱硫、矿井水和冷却水循环回用等技术工艺。
目前济三电力有限公司规范运行了 ISO14001 环境管理体系 GB/T23331 能源管理体系，申请了清洁生产审核，评
定等级达到优秀。

北京金隅财务公司为赞皇金隅水泥有限公司加大生长线整改提供流
动资金贷款，推动其加大对于环境污染整治的力度。一是利用水泥
企业的生产设备回转窑直接处置焚烧工业废弃物项目。项目建成后
年处理工业废弃物 9,500 吨。二是把赞皇金隅所有胶带输送桁架用
彩钢板进行密封处理，杜绝胶带机输送物料时粉尘无组织排放。

浙能财务公司通过贷款投放、开立保函等方式，积极支持浙能
节能科技公司开展合同能源管理项目投资，该项目主要投向
火电企业的除尘和通流扩容改造。2015 年浙能财务公司共计
向其发放贷款 3.07 亿元，用于在合同能源管理项目上的投资。
此外，浙能财务公司还为其开立了总金额为 3.76 亿元的履约
保函，协助其解决融资、担保等方面的需求。

2015 年申能财务公司与中国清洁机制发展基金开展合同能源
管理创新融资合作（EMC 创新贷），由清洁基金提供低成本的
贷款资金，由申能财务公司作为项目推荐方及资金管理方，专
项支持上海地区节能服务公司在合同能源管理领域的机制推
广、项目建设及技术革新，首批 EMC 创新贷支持的项目贷款
共计 6,000 万元，项目建设完毕可实现减排温室气体 19,289 吨。

马钢财务公司先后几次为马鞍山欣创佰能能源科技有限公司发放
贷款合计金额 2,550 万元，支持其对安徽长江钢铁股份有限公司三
座烧结机余热进行综合利用，通过回收烧结矿降温余热进行发电的
项目建设。该项目于 2015 年 9 月末建设完毕，成功实现余热利用
发电。

国信财务公司于 2012 至 2013 年期间向射阳港发电有限责任公司分
次发放了总额为 4 亿元的项目贷款。第一、二台机组已经完成并网
发电。据测算，该项目每年可节约 183.75 万吨标准煤，减少二氧
化硫排放 1,892.28 吨，减少氮氧化物排放 2,024.60 吨，极大的减少
了污染物的排放。

传
统
电
厂
节
能
改
造

合
同
能
源
管
理

新
建
环
保
发
电
机
组

秸
秆
发
电

发挥专业优势 提升集团价值 强化金融功能 服务实体经济 合规稳健运营 助力金融稳定 尽责利益各方 谋求和谐发展
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兖矿财务公司支持节能技改项目 北京金隅财务公司对企业环保技改提供支持

国信财务公司支持发电企业环保技术应用

马钢财务公司支持企业节能技术的应用

案例 案例
浙能财务公司支持企业开展
合同能源管理项目投资

申能财务公司参与合同能源管理的
推广
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案例

案例

财务公司行业践行低碳环保绿色管理理念，在行业内普及电子办公系统和网络资金管

理系统，实现管理和业务单据的电子化；倡导员工养成节能环保办公习惯，节约一滴水、

一度电。

绿色办公

节约用水标识节约用电标识

财务公司日常结算业务普遍采用

电子结算平台，节约了大量纸张。

2015 年，财务公司行业结算金额

226.89 万 亿 元 , 共 计 8,718.8 万

笔，节约结算单据 2.5 亿张，约合

1,119 吨（22,388 颗树木），相当

于植树 4,500 亩。

中航工业财务公司绿色办公

神华财务公司推行办公自动化

环保活动

五矿财务公司组织植树活动 中外运长航财务公司节能宣传栏

神华财务有限公司
协同办公系统

个人事务

工作事宜

委托办理

公文特阅

个人信息

日程安排

个人通讯录

公司发文

公司收文

公司签报

公文归档

部门收文

催督办

行政公告

部门文档

期刊管理

留言簿

常用信息

网上调查

领导日程

车辆申请

会议室申请

用印申请

休假申请

出差申请

用户管理

角色权限

安全审计

电子签名

管理引擎

公文配置

公文检索

公文统计

模板管理

流程定义

网站管理

公共通讯录

公文管理 公共信息 综合业务 系统管理 统一搜索

2.5
4,500

亿张
亩

节约结算单据
相当于植树

神华财务公司推进办公自
动化系统（简称 OA）的建
设和应用，实现无纸化办
公，OA 系统覆盖公文管理、
个人事务、公共信息、综
合业务、系统管理和统一
搜索六大功能模块，全面
实现收发文件、公文批阅、
信息交流和日常事务管理
电子化，既提高了公司管
理和沟通效率，又节约了
大量纸张。同时推行无纸
化会议，日常会议均使用
电子文档，杜绝了纸张浪
费。据测算，仅 2015 年就
节约纸张约 3 万张，合 150
公斤。

发挥专业优势 提升集团价值 强化金融功能 服务实体经济 合规稳健运营 助力金融稳定 尽责利益各方 谋求和谐发展
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前景展望

“立足集团，服务实体”是财务公司社会责任的核心内容，努力为企业集团提供优质高效的金融

服务是财务公司社会责任的具体内容。财务公司是具有中国特色的一类金融机构，近年来发展迅

速，无论是过去，现在，还是将来，财务公司将一如既往的立足于企业集团的需求，支持实体经

济发展，最大化的实现行业社会价值。

未来的数年，预计财务公司行业将持续快速发展的步伐。作为金融大家庭中的一员，财务公司将

继续为金融体系的丰富和金融市场的繁荣稳定做出贡献 ；作为独立的企业法人，财务公司将继续

为社会经济发展和各利益相关方的和谐发展贡献力量 ；作为企业集团内部金融机构，财务公司金

融服务能力将进一步影响企业集团的发展，在推进企业集团提质增效、促进传统产业转型升级、

深化产融结合等方面发挥更为重要的作用。尤其是随着我国经济发展新常态和国企改革的深入，

财务公司独特的优势将更加凸显，作为企业集团内部的金融机构，其金融服务和产业发展需求更

协同。

财务公司行业将在现有社会责任工作的基础上，总结经验与不足，巩固已经取得的成果， 优化亟

待改进的部分，尝试建立综合性的可持续发展保障机制，培养行业社会责任意识，发挥财务公司

在资金管理上的优势，努力推动行业社会责任的进一步实践，将可持续发展从行业共识转化为生

产力和实际行动，为企业集团和实体经济的可持续发展做出更大贡献。
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关于中国财务公司协会

宗旨 愿景 目标

组织架构

中国财务公司协会（以下简称 “中国财协”）于 1994 年经中国人民银行批准成立，是企业集团财务公司的行业自律性组织，

是全国性、非营利性的社会团体法人。在中国境内批准设立的企业集团财务公司均可自愿申请成为中国财协会员。中国财

协的业务主管机关是中国银行业监督管理委员会，社团登记机关是中华人民共和国民政部。

遵守国家宪法、法律法规和国家政

策，遵守社会道德风尚，认真履行

“自律、维权、协调、服务”的职责，

促进会员单位实现共同利益，推动

财务公司行业规范、稳健发展。

打造成为财务公司行业的“行业自

律平台、政策协调平台、研究发展

平台、宣传交流平台、教育培训平台、

业务合作平台”。

发展成为具有较强号召力、凝聚力

和影响力的一流的综合性行业协会。

组织架构

会员大会

理事会

常务理事会

秘书处

监事会

自律委员会

战略发展委员会

信息技术委员会

预算管理委员会

综合管理部 交流合作部 研究发展部 调查统计部 信息宣传部 教育培训部

读者反馈

亲爱的读者：

您好！

感谢您阅读《中国企业集团财务公司行业 2015 年社会责任报告》。为进一步提升我们的社会责任工作水平和报告

编制质量，请您对本报告提出意见和建议，并通过电子邮件发送给我们：

cnafcshzr@163.com

您对本报告的评价：（请在相应的位置选择打“√”）

1、报告内容 : 	 □很好      □比较好      □一般      □不好      □很不好

2、信息质量 : 	 □很好      □比较好      □一般      □不好      □很不好

3、文字陈述 : 	 □很好      □比较好      □一般      □不好      □很不好

4、设计排版 : 	 □很好      □比较好      □一般      □不好      □很不好

5、总体评价 : 	 □很好      □比较好      □一般      □不好      □很不好

开放性问题：

1、您希望了解的信息还有哪些？

													           

2、您对本报告在内容和形式上有何建议？

													           

3、您对我们社会责任工作有何建议？

													           

联系我们：

如方便，请留下您的个人信息：

姓 名：_________________ 工作单位：_________________

职 务：_________________ 联系电话：_________________

传 真：_________________   E-mail ：_________________
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专家点评

社会责任报告是企业与利益相关方沟通的一张名片。通过发布社会责任报告增加

运营透明度，已经成为企业共识。中国财务公司协会组织编写、发布行业第一份

社会责任报告是推进行业整体社会责任实践，提升沟通效果的重要举措，有助于

社会各界更好的了解、认同和支持财务公司。

本报告对财务公司的行业特点和社会责任实践进行了全面而系统的梳理。整本报

告以“立足集团 服务实体”为主线，主题鲜明，议题突出，逻辑清晰，案例丰富，

可以让读者直观的了解财务公司行业的社会价值 ；报告对财务公司的关键利益相

关方做精准识别，对财务公司在集团战略支持、产业发展、稳健经营和社会责任

方面的实践进行了详细展示，案例丰富，数据详实，并采用利益相关方证言的方

式，起到了良好的沟通效果；报告设计元素多样，通篇合理利用流程图、架构图、

表格等设计，页眉设计导航栏，可以让读者更方便的获得所需信息，提升了沟通

效果和报告可读性。

综合来看，该报告在内容的完整性和议题的实质性表现良好，可读性较强，具有

社会责任报告应有的价值。期待财务公司的社会责任报告水平继续提升，社会责

任实践也更加丰富。

中国社会科学院
企业社会责任研究中心主任
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